
nieuwe-automatisering.nl
introductiebijeenkomsten bisdom Haarlem-Amsterdam

18 september en 4 oktober 2017 



Programma (deel I)

1. Vanaf 19:00 uur ontvangst

2. 19:30 uur Opening en welkom
Jolanda Smits, controller bisdom Haarlem-Amsterdam

3. 19:35 uur Toelichting op nieuwe automatisering parochies 
Cees Backer, consultant bisdom Haarlem-Amsterdam

4. 20:10 uur Korte introductie Exact Online
Lucas Köhler, Exact Netherlands B.V. in Delft

5. 20:30 uur Koffiepauze
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Programma (deel II)

6. 20.45 uur Korte introductie DocBase
Rob Hilferink, Acanthis in Hardinxveld-Giessendam

7. 21.05 uur Toelichting op tijdspad, ontwikkeling en opleidingen
Marisca Lulofs, Econoom Bisdom Groningen-Leeuwarden

8. 21.30 uur Afsluitende vragenronde
Jolanda Smits, controller bisdom Haarlem-Amsterdam

9. 22.00 uur Sluiting van de bijeenkomst
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Opening en welkom

Introductie van de vertegenwoordigers van het project:

- Marisca Lulofs (econoom bisdom Groningen-Leeuwarden)

- Jolanda Smits (contoller bisdom Haarlem-Amsterdam)

- Lucas Köhler (consultant Exact)

- Rob Hilferink (consultant DocBase)

- Cees Backer (consultant bisdom Haarlem-Amsterdam)
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Toelichting op nieuwe 
automatisering parochies

Cees Backer



De aanleiding (I)
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De aanleiding (II)
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• Beperkte toekomst 
Navision

• Voortdurende ervaring 
van gebruikerson-
vriendelijkheid

• Vraag naar nieuwe 
functionaliteiten



De aanleiding (III)

Nieuwe 
functionaliteiten

Kostenniveau/ 
schaalbaarheid

25-9-2017IPAL - SRKK

8



Van ERP naar deeloplossingen (I)

Financieel Kerkbijdrage

Begraafplaats Leden

Navision
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Van ERP naar deeloplossingen (II)

Financieel Kerkbijdrage

Begraafplaats Leden

Navision
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Functionaliteit

Oud Nieuw

Navision financiële administratie Exact Online

Navision ledenadministratie DocBase

Navision kerkbijdrage Combinatie Exact Online met DocBase

Navision begraafplaatsen Combinatie Exact Online met DocBase

NIEUW DocBase: documentenmanagement (brieven, 

e-mails) op relaties, projecten etc.

NIEUW Exact Online: terug naar boekjaren, betere 

correctie- en rapporteringsmogelijkheden

NIEUW Toekomst: inscannen boekingsdocumenten met 

boekingsvoorstel…
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Mijnrkkerk.nl



Aanpassing in Databasestructuur Leden

• Huidige datastructuur in Navision:
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Database Navision parochies RK-Kerk

• Ledenadministratie

• Kerkbijdrage

• Financieel

• Begraafplaatsen
Elke parochie heeft eigen, 

losse tabellen binnen één 

grote database



Aanpassing in Databasestructuur Leden

• Datastructuur in DocBase:
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Database Ledenbestand parochies RK-Kerk mijnrkkerk.nl



Fusiemodellen Oud - Nieuw
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Oude situatie Nieuwe situatie

Decentraal:

• iedere geloofsgemeenschap zelfstandig 

(LE/KB/FI),

• enkel financieel consolidatie mogelijk.

In DocBase iedere geloofsgemeenschap 

zelfstandig.

In Exact Online iedere geloofsgemeenschap 

een eigen administratie. Geen consolidatie.

Hybride:

• voor LE en KB iedere geloofsgemeenschap 

zelfstandig,

• financieel één administratie.

In DocBase iedere geloofsgemeenschap 

volledig zelfstandig.

In Exact Online één administratie.

Centraal:

• één administratie voor LE/KB/FI.

In DocBase één parochie.

In Exact Online één administratie.



Projectorganisatie
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Klankbordgroep
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Profiel leden klankbordgroep nieuwe automatisering parochies

• goed ingevoerd in een of meer van de Navisionmodules Leden, 

Kerkbijdrage, Financieel of Begraafplaatsen of vergelijkbare 

automatisering die bij de parochies gebruikt wordt,

• najaar 2017 een aantal keren kennis te nemen van de ingerichte software 

en dit te testen op de eigen locatie,

• kritisch én opbouwend,

• hopelijk daarna ook bereid om ambassadeur te zijn voor de nieuwe 

automatisering in de aanloop naar en na de start van de nieuwe 

automatisering.



Kosten voor parochies (bisdom Haarlem-Amsterdam)

• Het bedrag van 400 euro per parochie per jaar zal omhoog gaan

• Uiteindelijke bedragen nog niet bekend, want dit hangt ook samen 
met de kortingen die gelden (meer aansluitingen Exact = meer 
korting bij de leverancier)

• De kosten zijn variabel per parochie, dus we zijn voorbereid op 
krimp van het aantal parochies en parochianen

• Duidelijkheid over prijsstelling volgt eind dit jaar / begin volgend 
jaar
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Korte introductie
Exact Online

Lucas Köhler, Exact Netherlands B.V.

lucas.kohler@exact.com
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Beschikbaar gestelde modules:
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• Volledige financiële administratie met 
gebruik van debiteuren, crediteuren, 
kostenplaatsen, kostendragers, vaste
activa en begroting. 

• Automatische koppeling met 
grootbanken (mutaties staan klaar in 
plaats van op te halen).

• Uitbreidingsmogelijkheden:

• Scan en herken

• App-store



Veiligheid:
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Actie eerste weekend van juni 2017:
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Korte impressie 
van Exact Online



Einde dimensies…?

•Dimensies
Navision

•Kostenplaatsen

•Kostendragers
Exact 
Online
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Kostenplaatsen:
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Kostendragers:
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Rapportering: balans en W&V gecomprimeerd
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Rapportering: balans en W&V uitgebreid
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Per kostenplaats /voorm. parochie…
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Kosten per persoon (kostendrager)
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Per gebouw (kostendrager) 
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Per gebouw (kostendrager) – in detail
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Rekening onderhoud kerken - standaard
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Gereedschapskist…
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Rekening onderhoud kerken - aangepast
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Rekening onderhoud kerken – per oude par.
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Koffiepauze



Korte 
introductie

DocBase
Rob Hilferink, Acanthis B.V.

r.hilferink@acanthis.com



Vroeger schoven we papier van bureau naar 
bureau…
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Today’s choice is Digital or Die…
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Data-explosie:

• 300 miljard e-mails dagelijks

• 3 miljard uur video op You-tube
dagelijks bekeken

• 2-3 terabyte aan foto’s 
dagelijks geupload op facebook

• (nu al meer dan 250 miljard)
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Wie zijn wij:
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Enkele van onze klanten:
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Document management zoals het is bedoeld:

• DocBase, het Document Management 
Systeem van Acanthis.

• NEN 2082 gecertificeerd.

• Met DocBase kunt u al uw documenten 
op één centrale plaats archiveren.

• Volledig webbased zodat uw 
documenten vanaf iedere PC via 
internet zijn te benaderen.
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Aangeboden functionaliteiten in DocBase

• Documentenregistratie

• Ledenadministratie

• Begraafplaatsenadministratie

• Kerkbijdrageregistratie

• Procesroutering/werkstromen

• Zoeken op tekst en inhoud

• E-mail archivering

• Versiebeheer

• Dossier- en relatiebeheer

• Sjablonen voor brieven
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Korte impressie 
van DocBase



Toelichting op tijdspad, 
ontwikkeling en opleidingen

Marisca Lulofs



Tijdspad nieuwe automatisering parochies

introductie
ontwikkeling 
en inrichting

opleiding en 
implementatie
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mei tot en met september 2017 vanaf oktober 2017…

acceptatie



Ontwikkeling en inrichting

• Zeer beperkt maatwerk:
• Koppeling van Exact met DocBase op het gebied van:

• Kerkbijdrage/incasso

• Begraafplaatsenregistratie

• Koppeling DocBase met Sila

• Exact Online:
• Standaardadministratie inrichten

• DocBase
• Inrichten
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Tijdspad oude automatisering parochies

huidig gebruik
overgang van 

oud naar nieuw
beëindiging 

gebruik
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tot 1 oktober 2017 *) 30 juni 20191.10.2017 t/m 30.06.2019



Uitfasering Navision

• Opleidingen voor Navision zijn inmiddels 
gestopt.

• Helpdesk GAC/Acknowledge blijft 
operationeel tot aan einddatum 1 juli 
2019.

• Capaciteit wordt in komende periode 
teruggebracht al naar gelang 
gerealiseerde conversies naar nieuwe 
automatisering en daarmee afnemend 
gebruik Navision.
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Wanneer over naar Exact Online?

• Exact Online: logisch overgangsmoment is de (administratieve) 
start van een nieuw boekjaar. 

• Dit betekent dat vanaf 1 januari 2018 of vanaf 1 januari 2019 de 
financiële administratie wordt gevoerd in Exact Online. Het 
gebruik van Navision stopt per 30 juni 2019, zodat voor zover 
noodzakelijk de jaarrekening over 2018 daarin kan worden 
afgehandeld.

• Indien gekozen wordt voor 1 januari 2019 kan voor 2018…
• nog geen gebruik worden gemaakt van de koppelingen vanuit DocBase

• nog niet worden geprofiteerd van betere ontsluiting van informatie
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Wanneer over naar DocBase?

• Belangrijke data:
• Maart 2018 (toekomst Sila)

• Mei 2018 (privacy-wetgeving Europese Gemeenschap)

• Faciliteren gebruik van mijnrkkerk.nl

• Pleit voor een overgang naar DocBase op korte(re) termijn

• Complicerende factor in de besluitvorming kan zijn de organisatie 
van de Actie Kerkbalans 2018. Navision is op dat moment echter 
altijd nog beschikbaar.
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Wanneer over naar                     ?
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• Vanuit Nederlandse kerkprovincie voorkeur voor zo snel mogelijke 
overschakeling in verband met kostenbeheersing.

• Nieuwe automatisering is volledig schaalbaar op basis van aantal 
administraties en aantal gebruikers.

• Twee systemen naast elkaar in de lucht houden kost dubbel geld.



Conversie gegevens naar DocBase

• Alle gegevens van LE, KB en Begraafplaatsen gaan in principe over 
naar DocBase.

• Conversie/omzetting zal plaatsvinden per parochie. Hiervoor zal 
een standaard conversie-plan worden uitgewerkt.

• De Sila-koppeling blijft gehandhaafd (zolang Sila nog 
functioneert).
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Conversie gegevens naar Exact Online

• Geen conversie van historische gegevens. 

• Jaar afsluiten in Navision en volledige eindtotalen per 31-12 inboeken in 
Exact Online zodat direct vergelijkende cijfers beschikbaar zijn.

• Dimensies als gebouwen, personen e.d. kunnen eenvoudig worden 
geïmporteerd. Hetzelfde geldt voor vaste debiteuren- en 
crediteurengegevens alsmede per 31 december openstaande posten.

• Een standaard-conversieplan en –handleiding wordt nog nader 
uitgewerkt.
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Informatievoorziening

• Volg de nieuwsberichten rondom nieuwe 
automatisering op:

www.nieuwe-automatisering.nl

• Er zal in DocBase een dossier worden ingericht waarbinnen alle 
documentatie zoals handleidingen en dergelijke ter beschikking zullen 
worden gesteld.

• Alle toekomstige gebruikers van DocBase zullen hiervoor ter zijner tijd 
leesrechten krijgen.
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Opleiding

• Vanaf november 2017 regionale opleidingsdagen:
• ½ dag DocBase
• ½ dag Exact Online

• Ondersteuning middels:
• Exact Online:

• Webinars

• Online trainingen

• Online handleiding

• Helpdesk IPAL/Bisdom en helpdesk Exact Online

• DocBase
• Instructiefilm

• Online handleiding

• Helpdesk IPAL/Bisdom en 2e lijns helpdesk DocBase
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Rondvraag



Tot slot:

• Ingrijpend veranderproces, wat enkel 
kan slagen met ieders inzet.

• Belangrijk veranderproces, mede in het 
licht van sila en privacy.

• Einddoel:

• Betere functionaliteit

• Betere ontsluiting

• Gebruikersvriendelijk

• Voorbereid op de toekomst

• DOE MEE EN LAAT JE STEM HOREN!

(aanmelden voor klankbordgroep via 
helpdesk@nieuwe-automatisering.nl)
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Actiepunt voor de parochies:

• E-mail adressen en mobiele telefoonnummers verzamelen en 
vastleggen:

• in verband met mogelijke beëindiging van Sila-koppeling,

• in verband met het gebruik van nieuwe media.

• Opschonen van bestanden. Toevoegen doopgegevens e.d. (liefst 
met terugwerkende kracht).
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Dank voor uw aanwezigheid en inbreng!


